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ワークショップ

伏見諭ほか 独立行政法人情報処理推進機構ソフトウェア･エンジニアリング・センター

エンタープライズ系プロジェクトプロセス改善WG

WG委員

開発現場自らの課題を出発点としたプロセス改善ナビゲーション手法

講演概要 ますます増大する要求に対応していくために、ソフトウェア開発における品質、コスト、納期を維

持し、さらに向上していく「プロセス改善」の実践が求められています。しかしながら、公式のプロ

セス診断を活用できる組織はそう多くないのが現実ではないでしょうか。更に、自ら内部で進める業

務・部署単位の小規模の改善では、どこを改善する必要があるのか、どのような施策を実施すると効

果が得られやすいのか等を的確に把握できずに頓挫する場合も多いと思います。

今回は、プロセスモデルを意識せずに、プロジェクトや組織の課題を出発点として、自ら課題解決

策を策定する「ナビゲーション手法」をワークショップ形式でご紹介します。


