
日 時 ：2017年12月5日（火）9：30～17：30 （受付開始 9：00） 

会   場 ：全水道会館 (最寄り駅＆アクセス：水道橋駅 徒歩3分） 

住   所  :〒113-0033 東京都文京区本郷1-4-1 

             

定 員：100名 

対 象：業務改革の担当者、ビジネスプロセスに関心の高いビジネスアナリスト、サプライチェーン、 

    ロジスティクスの責任者、 また上記のＩＴシステムの導入責任者・プロジェクト管理者の方 等々 

参加費 ：5,000円（一般）、3,000円（IIBA日本支部会員及び協賛/協力団体の会員） 

主 催：IIBA日本支部   

協 賛：株式会社エル・ティー・エス様、株式会社ユニリタ様、ウルシステムズ株式会社 
協 力：日本BPM協会、日本ファシリテーション協会 

後 援：ブレイズ・コンサルティング（株）、アドバンスト・ビジネス創造協会、ビジネスシステムイニシアティブ協会、 
    バリューチェーンプロセス協議会、情報サービス産業協会、日本情報システム・ユーザー協会、その他（調整中） 

申 込：peatixにアクセスしてチケットをお求めください :  URL 

    ※申し込みにあたっては、キャンセルポリシーなど必ず内容をご確認ください 

 日本におけるビジネスプロセスマネジメントは現場の仕事の改善という位置づけが長く定着しており、ビジネス戦略との整合
性がなにも図られていないまま実施されてきました。現場の改善が経営数字と結びつかないため、多くの経営者はBPMの投資判
断ができない状況が続いていましたが、最近、やっとデジタル革命に対応できるビジネスプロセスへの転換の必要性が認識され
始めてきたようです。また、働き方改革が叫ばれていますが、個人の働き方を改善するだけでは企業業績に結びづくとは限らず
長続きしません。個人の働き方のみならず、業務改革に貢献するようハイレベルなビジネスプロセスを改革する絶好のチャンス
でもあります。 
 そこで、IIBA日本支部では、本場、本物のBPMの世界的権威者である Roger Burlton氏 を招聘し、「BPMによるビジネスイ
ノベーション・セミナー」を開催いたします。 
 また日本におけるBPMの実践者とのパネルディスカッションや参加者との双方向の交流の場を加えて、参加者自身がBPMによ
るイノベーションの実践を開始できるような議論の場を提供いたします。 

 この有意義な機会に、皆さまお誘いあわせのうえ、ぜひご参加頂きたくお願い申し上げます。  

9：30  オープニング 
     基調講演：「ビジネスプロセス変革によるビジネス・イノベーション」 
           Roger Burlton （逐次通訳付き） 
           Founder BPTrends Associates 
           
11：30  グループ討議： 日本ファシリテーション協会 
   
13：00  講演1 テーマ 山本政樹様（株式会社エル・ティー・エス） 
      講演２  テーマ 冨樫勝彦様（株式会社ユニリタ）  
      講演３  テーマ 小林博 様（ウルシステムズ株式会社） 
16：00  パネルディスカッション 
       パネラー： Roger Burlton、山本政樹様、冨樫勝彦様、TBA 
       モデレーター： IIBA日本支部 清水（調整中）               
17：00  総括セッション： 日本ファシリテーション協会 
 
翌日（12/6）はRoger Burlton氏によるBPMチュートリアル（終日）です 
タイトル ： ビジネスプロセス・イノベーション 
詳細は裏面をご覧ください

本場のビジネスプロセスマネジメント（BPM） 
によるビジネス・イノベーション 

2017年 12月5日（火）  9：30 ～ 17：30    場所： 全水道会館 

http://www.mizujoho.com/zensuido/access/tabid/82/Default.aspx
http://peatix.com/event/278251
http://www.bptrendsassociates.com/


 今日、多くの組織が競合他社と差別化を図り、顧客の幸福を維持し、顧客ロイヤルティを高めようとしています。
成功するためには、新しいビジネスアイデア、プロセス、および技術によって革新的になる必要があります。 この
セッションでは、デジタル技術の発展がもたらす組織横断的なプロセス改革により、イノベーションがどのように達
成されるかを示します。このアプローチの中心的なテーマは、継続的なイノベーションをすべての変革活動に組み込
むことです。 

 このセッションでは、ビジネスプロセス改善を超えて、真のビジネスプロセス改革を推進し、劇的なパフォーマン
スのブレークスルーを提供するアプローチを提供します。まず、企業戦略を明確にし、顧客や他のステークホルダー
との関係を再評価し、プロセス・アーキテクチャーとKPIを明確にします。そして情報技術と人的能力を再評価しま
すので、 最大の効果を発揮するソリューションに投資することができます。 

 潜在的に可能性の高いプロセスを選択し、有望な創造的思考と再設計アプローチを採用します。 イノベーション
のパターン、ベンチマーキング、新しいアイデア創造アプローチ、継続的な革新の扉を開くテクノロジーイネーブ
ラー、を検証します。これらを演習（ワークショップ）で学習します。 

 

【受講対象者】 
 ビジネス、プロセス、プロジェクトのパフォーマンス向上と、ビジネスの実行方法に関する 
 新しいアイデアやコンセプトを想起し、設計し、実装する必要のあるすべての専門家を対象としています。 

 特に次の方々を対象としています。 

  ・ビジネスアナリスト 

  ・ビジネスアーキテクト 

  ・プロジェクトマネージャー 

  ・ビジネスプロセスの専門家 

  ・ラインのビジネスマネージャー 

 

【アジェンダ】 
  ・根本的かつ継続的なイノベーション 

  ・成功の例 

  ・ビジネス関係者の関係を再考する 

  ・戦略的な意向と戦略の更新 

  ・ビジネス・アーキテクチャーにイノベーションを組み込む 

  ・プロセスイノベーション・チェンジのポートフォリオの開発 

  ・プロセスの再設計のスコープの定義 

  ・ベンチマーキング、研究、イノベーションのアイデアの収集 

  ・デジタル機会の調査 

  ・ワークフローにおけるビジネス意思決定とビジネスルールの再設計 

  ・新しいコンセプトの検証 

   ・まとめ 

  （内容は変更されることがあります。ご了承ください。） 

 

【参加費用】 64,800円 （早期割引： 11月15日（水）までのお申込み） 

       86,400円 （11月16日以降のお申込み） 

      （なるべく早期割引をご利用ください。お得です。） 

 

【参加申込み方法】   

  ステップ１：下記URLより申し込み書をダウンロードしてください。 

        URL：http://www.iiba-japan.org/news/Roger申込書.xlsx 

  ステップ２：申込書に必要事項を記入してください  

  ステップ３：記入済み申込書を下記メールアドレスに送付してください 

        メールの件名：【参加申込】「ビジネスプロセス・イノベーション」コース  

        申込先アドレス： event-app@iiba-japan.org 

 

 

チュートリアル： ビジネスプロセス・イノベーション Roger Burlton 
12月6日（水） 10：00～17：00  ：全水道会館 
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